@smess Line Support obowigzuje od 8 stycznia 2024

Regulamin korzystania ze strony internetowej
www.bls-group.pl

1.  Wiascicielem strony internetowej www.bls-group.pl zwanej dalej Strong jest Piotr Sobczyk
prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg Business Line Support Piotr Sobczyk,
z siedzibg w Warszawie, 02-122 przy ul. Sierpihskiego 3/62, wpisany do rejestru Centralne;j
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, wpisany do Krajowego Rejestru Agenciji
Zatrudnienia pod nr 13505, wpisany do Krajowego Rejestru Instytucji Szkoleniowych;
NIP: 6291045541, zwany dalej Business Line Support.

2. Regulamin okres$la warunki na jakich Business Line Support udostepnia mozliwos¢
korzystania ze Strony, w tym zawartych na niej tresci, narzedzi i $wiadczonych w ten sposéb
ustug.

3. Korzystanie ze Strony przez jej uzytkownika jest rownoznaczne z akceptacjg zasad
i warunkéw zawartych w niniejszym regulaminie. W przypadku braku zgody na zasady
i warunki zawarte w regulaminie dalsze korzystanie ze Strony jest niedopuszczalne,
a odwiedzajgcy Strone jest zobowigzany do natychmiastowego jej opuszczenia.

4. Prawa do Strony i treéci udostepniane za jej posrednictwem stanowig wlasnos¢ Business Line
Support.

5. Uslugi i tresci dostepne na Stronie dostepne sg dla wszystkich odwiedzajgcych z wyjatkiem
ustug lub tresci wymagajagcych rejestracji poprzez wypetnienie i przestanie formularza
zgtoszeniowego, na co wskazuje jednoznacznie tres¢ wiasciwej podstrony internetowej.

6. Wypetnienie i przestanie formularza zgtoszeniowego w procesie rekrutacyjnym nie wymaga
od uzytkownika Strony zaktadania konta, rejestracji, ani logowania sie.

7. W przypadku zakupu przez uzytkownika ustugi konsultingowej, doradczej lub szkoleniowej,
oferowanej bezposrednio przez Strone, uzytkownik zobowigzany jest do stosownej rejestracji
i podania niezbednych danych, ktére umozliwig jednoznaczng identyfikacje kupujgcego.

8. Zgodnie z art. 27 Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 Dz.U. 2014 poz. 827
Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, moze
w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow,
z wyjatkiem kosztéw okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 i art. 35. W tym celu nalezy przestac
odwiadczenie przynajmniej drogg e-mail na adres: biuro@bls-group.pl zawierajgce zaréwno
che¢ odstgpienia od umowy, jak i dane umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje
uzytkownika.

9. Jednoczesnie w przypadku oferowania i sprzedazy indywidualnej za posrednictwem Strony
ustug konsultacyjnych, doradczych lub szkoleniowych, organizowanych w formule grupowe;j,
Business Line Support zastrzega sobie prawo do odstgpienia od zawartych umoéw, jezeli
w skutek:

a. podejmowanych dziatann i w okreslonym terminie nie udato sie zebraé¢ minimalnej
wystarczajgcej liczby uzytkownikow, stanowigcych grupe

b. skorzystania przez uzytkownika lub uzytkownikow z prawa do odstgpienia od umowy,
o ktérym mowa w pkt. 8, liczba uczestnikow stanowigcych grupe nie stanowi
juz minimalnej wystarczajgcej liczby uzytkownikdw

c. wystgpienia sytuacji nadzwyczajnych lub z przyczyn niezaleznych od Business Line
Support, ktdre uniemozliwiajg realizacje ustugi

0 czym niezwtocznie powiadomi uzytkownikéw, ktorzy zakupili okreslong ustuge

i indywidualnie uzgodni zwrot wptaconych srodkéw w terminie nie dtuzszym niz 14 ni.
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Z chwilg prawidtowego wypetnienia formularza zgtoszeniowego lub kontaktowego,
zaakceptowania regulaminu, poprzez odznaczenie odpowiedniego przycisku wyboru
i przestania wiadomosci przez uzytkownika, zostaje zawarta umowa o $wiadczenie ustug
dotyczgca przetwarzania danych osobowych uzytkownika, wzgledem przestanego zapytania
ofertowego lub w ramach prowadzonego przez Business Line Support i wskazanego przez
uzytkownika projektu rekrutacji, szkolenia lub delegowania pracownika tymczasowego.

Wypetniajgc i wysytajac formularz zgtoszeniowy uzytkownik oswiadcza, ze:

a. podane w nim dane sg kompletne, zgodne ze stanem faktycznym oraz nie naruszajg
jakichkolwiek praw osob trzecich

b. jest petnoletni oraz w petni uprawniony do zawarcia umowy o swiadczenie ustug

W zaleznosci od charakteru prowadzonego projektu lub wobec otrzymanej od uzytkownika
Strony wiadomosci, Business Line Support wystepuje w roli Administratora Danych
Osobowych lub Przetwarzajgcego Dane Osobowe, zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 roku
o Ochronie Danych Osobowych; tekst jednolity: Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz. 926 ze zm.)
zwang dalej Ustawg oraz zgodnie z wytycznymi okreslonymi przez Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO - ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych). Szczegdtowe informacje w tym zakresie zostaty zawarte w Polityce
prywatnosci.

Przetwarzanie uzyskanych od uzytkownika danych osobowych odbywa sie na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu oraz w ramach obowigzku prawnego cigzgcego
na Administratorze Danych Osobowych i Przetwarzajgcym Dane Osobowe, wynikajgcych
z umoéw, Kodeksu Pracy i innych regulacji dotyczgcych rekrutacii, szkolen i zatrudniania, przez
czas okres$lony przepisami prawa oraz zgodnie z prowadzong przez Business Line Support
politykg przetwarzania danych osobowych.

Przetwarzanie danych osobowych uzytkownika jest prowadzone w celu realizacji procesu
rekrutacji, szkolenia lub delegowania pracownika tymczasowego, w ktérym poprzez
dobrowolne udostepnienie swoich danych osobowych uzytkownik bierze czynny udziat.

Przetwarzaniu podlega wylgcznie ten zakres danych osobowych, ktéry jest zwigzany
z realizacjg okreslonego procesu rekrutacji, szkolenia lub delegowania pracownika
tymczasowego.

Uzytkownikowi udostepniajgcemu swoje dane osobowe przystuguje prawo dostepu,
sprostowania, przeniesienia, ograniczenia oraz usunigcia swoich danych osobowych,
bedacych w posiadaniu Business Line Support, kiére moze zrealizowaé poprzez kontakt
z Business Line Support drogg elektroniczng na adres e-mail: buro@bls-group.pl, a takze
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W trakcie korzystania ze Strony w systemie teleinformatycznym uzytkownika instalowane
sg pliki cookies (tzw. ciasteczka) dla celéw statystycznych, marketingowych, reklamowych
oraz identyfikacji uzytkownika. Wiecej informacji na temat plikow cookies uzywanych przez
Business Line Support dostepnych jest w Polityce Prywatnosci dostepnej na Stronie.

Uzytkownicy Strony majg prawo korzystania z materiatdow udostepnianych za jej
posrednictwem wytgcznie w zakresie tzw. dozwolonego uzytku, regulowanego przepisami
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r., Nr 90, poz. 631 z pdzn.
zm.)
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Korzystanie ze Strony odbywa sie za posrednictwem ogdlnodostepnej sieci Internet, ktora
jednoczesnie nie gwarantuje niezawodnosci, ani poufnos$ci komunikacji, pomiedzy
uzytkownikiem, a Business Line Support, w tym réwniez w zakresie tresci przesytanych
informaciji oraz niejawnosci danych korzystajgcego.

Business Line Support doktada wszelkich staran w celu zapewnienia kazdorazowej, ciggtej
i petnej dostepnoéci Strony, a jednoczesnie nie gwarantuje i nie odpowiada za ich czasowg
niedostepnosc.

Korzystanie ze Strony oraz zawartych na niej tresci, narzedzi lub ustug jest dozwolone
wytgcznie na wtasny uzytek, w celach zgodnych z przeznaczeniem Strony oraz z przepisami
prawa, regulaminu oraz dobrymi obyczajami. W szczegdlnosci nie jest dozwolone ich
wykorzystywanie w jakiejkolwiek zorganizowanej dziatalno$ci zarobkowej lub niezarobkowej
bez pisemnej zgody Business Line Support.

Reklamacje i uwagi do funkcjonowania Strony i dostepnych tresci, narzedzi i ustug nalezy
zgtasza¢ na drogg elektroniczng na adres e-mail: biuro@bls-group.pl. Zgtoszenie powinno
zawiera¢ co najmniej imie, nazwisko, adres poczty elektronicznej, jak rowniez dokfadny opis
okolicznosci oraz nieprawidtowosci, bedgcych powodem zgtoszenia. W przeciwnym wypadku
Business Line Support moze pozostawi¢ zgtoszenie bez rozpoznania. Reklamacje
rozpatrywane bedg w ciggu 7 dni roboczych od daty ich otrzymania. O rozstrzygnieciu
reklamacji osoba sktadajgca reklamacje poinformowana zostanie pocztg elektroniczna.

Business Line Support doklada wszelkich staran, aby tresci zamieszczone na Stronie byly
aktualne, doktadne i dostepne w trybie cigglym, jednakze Business Line Support nie ponosi
odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek skutki wynikajgce z nieaktualnosci, nietrafnosci,
niedoktadno$ci lub niezgodnosci tresci ze stanem rzeczywistym, a takze ich niedostepno$ci
w jakimkolwiek momencie, w tym za skutki wynikajgce z polegania na tych tresciach.

Business Line Support doklada wszelkich starah, aby Strona byta wolna od ztosliwego
oprogramowania, jednak Business Line Support nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
korzystania ze Strony w systemie teleinformatycznym, infrastrukturze technicznej i bazach
danych korzystajgcego.

Business Line Support nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowos¢ dziatania operatoréw
zapewniajgcych tgcznosé ze Strong, zaréwno po stronie Business Line Support, jak i oséb
korzystajgcych ze Strony.

Business Line Support nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki nieprawidtowego korzystania
ze Strony, w tym za skutki blokady lub anulowania dziatah uzytkownika na Stronie.

Business Line Support nie ponosi odpowiedzialnosci za prawne, finansowe i jakiekolwiek inne
konsekwencje uzycia przez uzytkownika informacji zamieszczonych na Stronie. Business Line
Support, w tym nie odpowiada za szkody lub straty uzytkownika lub oso6b trzecich zwigzane
w jakikolwiek sposob z wykorzystaniem tych informacji, w tym do podjecia decyzji
w indywidualnej sprawie. Korzystanie przez uzytkownika ze Strony odbywa sie na jego wiasne
ryzyko.

Business Line Support zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w dowolnym momencie,
zakresie i bez koniecznosci informowania uzytkownikéw Strony, a wprowadzone zmiany
wchodzg w zycie w momencie publikacji nowej wersji regulaminu na Stronie. W przypadku
braku zgody na nowe warunki i zasady korzystania ze strony, zawarte w opublikowanym
regulaminie, dalsze korzystanie ze Strony nie jest dopuszczalne.
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Business Line Support moze w kazdym momencie zmieni¢ zakres lub rodzaj tredci
dostepnych na Stronie, a takze rozszerzy¢, zmieni¢, ograniczy¢ lub zaprzesta¢ ich
oferowania, zaréwno wobec niektérych funkcjonalnosci, jak i catosci narzedzi lub ustug
dostepnych na Stronie.

Business Line Support zastrzega sobie prawo do wigzgcej interpretacji tresci regulaminu.

Business Line Support nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci, funkcjonowanie oraz
bezpieczenstwo stron lub witryn nalezgcych do innych podmiotéw, do ktérych odnosniki (linki)
zamieszczone sg na niniejszej Stronie. Strony te dziatajg niezaleznie i nie mogg by¢ w zaden
sposob kontrolowane przez Business Line Support. Zalecamy, by po przejsciu na inne strony
zapoznac sie z politykg prywatnoséci oraz warunkami korzystania.

Wszelkie uwagi, pytania lub watpliwosci dotyczgce funkcjonowania Strony mozna zgtaszac
drogg elektroniczna na adres e-mail: biuro@bls-group.pl

Wszelkie spory, wynikle z korzystania ze Strony, nie rozwigzane polubownie, rozstrzygane
beda przez Sad powszechny, wtasciwy miejscowo dla siedziby Business Line Support.
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